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Bahn und Bus * = 24h-Service

Auskunft Bus/Bahn (VRR u. bundesweit) 01803 504030* www.vrr.de
Überblick über alle Auskunftsmöglichkeiten www.bus-und-bahn-im-griff.de

DB Abfahrtstafel (inkl. Verspätungen) reiseauskunft.bahn.de/bin/bhftafel.exe
DB Aktuelle Bauarbeiten (in NRW):  bauarbeiten.bahn.de/nrw/
DB-ReiseService (Tel. ca. 39-90 ct./min.!) 11861* www.bahn.de,
DB-Auskunft (Sprachcomputer, Festnetz) 0800 1507090*  reiseauskunft.bahn.de
DB-Auskunft (Sprachcomp., Mobilnetze) 01805 221100* mobile.bahn.de
DB-MobilitätsService (f. Behinderte) 01805 512512 www.bahn.de/handicap
DB BahnCard-Service 01805 340035 www.bahn.de/bahncard
DB in NRW 01805 194195 www.bahn.de/nrw
Hauptbahnhof Düsseldorf (3-S-Zentrale) 0211 1792460* www.bahnhof.de
Bahnhofsmission Düsseldorf 0211 362828 www.bahnhofsmission.de
Fundbüro DB Hbf Düsseldorf 0211 3680 2454
Fundbüro DB zentral 0900 1990599 bahn.de/p/view/mobilitaet/bahnhof/fundservice.shtml

Nahverkehr in Düsseldorf (Rheinbahn) 0211 582 01 www.rheinbahn.de
Servicetelefon der Rheinbahn 01803 504030*
Rheinbahn Abo-Service 0211 582 4900   aboonline.rheinbahn.de
Fundbüro Rheinbahn (Lierenfeld) 0211 582 1469
Fundbüro Stadt Düsseldorf 0211 899 3285  duesseldorf.de/ordnungsamt/fund/
Nahverkehr NRW 01803 504030* www.nahverkehr.nrw.de

Behindertenfahrdienst Düsseldorf 0211 899 5426 duesseldorf.de/sozialamt/behinderte/berat_betreuung/

Schlichtungsstelle Nahverkehr NRW 0211 3809 380  www.schlichtungsstelle-nahverkehr.de
Schlichtungsstelle Mobilität (Fernverkehr) 030 4699700 www.schlichtungsstelle-mobilitaet.de

Rad

Allg. Deutscher Fahrrad-Club (ADFC)   0421 346290 www.adfc.de
ADFC Düsseldorf        0211 992255  www.adfc-duesseldorf.de
Stadt Düsseldorf, Radverkehr 0211 89 94682 duesseldorf.de/verkehrsmanagement
Radroutenplaner NRW  www.radroutenplaner.nrw.de
DB & Fahrrad 01805 151415 www.bahn.de/bahnundbike

Verkehr Düsseldorf Allgemein

Mobilitätsportal Düsseldorf (VCD) www.mobil-in-d.net
Flughafen Düsseldorf 0211 421 0 www.duesseldorf-international.de
Polizei Düsseldorf 0211 870 0 www.polizei.nrw.de/duesseldorf
Düsseldorf Touristik (Online-Stadtplan) 0211 17202 0 www.duesseldorf-tourismus.de
VCD Düsseldorf www.vcd-duesseldorf.de

Verkehr bundesweit

VCD-Bundesverband 030 280351 0 www.vcd.org
Verkehrsportal NRW (alle Verkehrsmittel) www.verkehrsinfo.nrw.de
Stadtpläne im Internet: maps.google.de, www.goyellow.de, www.stadtplan.net
Tourismus in Deutschland www.dzt.de
Bundesministerium Verkehr 030 183003060 www.bmvbs.de
Umweltbundesamt, Thema Verkehr 0340 2103 0 www.uba.de/verkehr
Landesumweltamt, Luftqualität 0201 7995 0 www.lanuv.nrw.de/luft/luft.htm
Europäische Verkehrspolitik europa.eu/pol/trans/index_de.htm
Internet-Lexikon Wikipedia de.wikipedia.org/wiki/Portal:Transport_und_Verkehr

Copyright: Iko Tönjes, VCD Düsseldorf 2008

Verkehrsservice Düsseldorf
 Stand: Mai 2008

Auto und Straße

Taxi Düsseldorf 0211 33333* www.taxi-duesseldorf.de
Rhein-Taxi 0211 212121* www.rheintaxi.de
CarSharing: Greenwheels 01803 332332   www.greenwheels.de
CarSharing: Drive CarSharing 01805 374832 www.drive-carsharing.de
Mitfahrzentrale Düsseldorf (0211) 19440 www.fahrbilliger.de
Mitfahrzentrale CityNetz (Essen) 0201 19444 www.19444.com
Mitfahrzentralen online bundesweit www.mitfahrzentrale.de, www.citytocity.de, www.mfz.de
Fahrgemeinschaftsbörse Pendlernetz duesseldorf.pendlernetz.de

Verkehrslage Autobahn (WDR) 0221 1680 3050  www.wdr-verkehrsstudio.de
Straßeninfo NRW (BAB-Baustellen,..) 0800 0787277  www.strassen.nrw.de
Verkehrslage NRW online www.autobahn.nrw.de
Baustelleninfo Autobahnen Bund www.bmvbs.de/baustelleninformation

Stadtverwaltung Düsseldorf  0211 89 91 www.duesseldorf.de
- Verkehrsmanagement (Straßen, Parken,..)    www.duesseldorf.de/verkehrsmanagement
- Straßenverkehrsamt (Zulassung, Führerschein.,..)   www.duesseldorf.de/kfz
- Ordnungsamt, Leitstelle (Falschparker ) 0211 89 94000  www.duesseldorf.de/ordnungsamt

Routenplaner im Internet www.marcopolo.de, routenplaner.yahoo.net
Parkhaus-Information bundesweit www.parkinfo.com
"NOTFON-D" (Zentral-Notruf Panne,Unfall) 0800 6683663* www.notfond.de
Zentralruf der Autoversicherer 01802 5026* www.versicherung-und-verkehr.de
Alternative Kraftstoffe u. Antriebe www.vcd.org/alternativen0.html, www.alternativ-fahren.de

Allgemeine Notrufe

Polizei 110* www.polizei.nrw.de/duesseldorf
Feuerwehr, Rettungsdienst 112* www.duesseldorf.de/feuerwehr/
Krankentransporte 0211 19222
Arzt-Notfallpraxis Düsseldorf 01805 044100 www.notfallpraxis-duesseldorf.de
Apotheken-Notdienst 01805 938888* www.aponodie.de
Giftnotruf (Bonn) 0228 19240* www.meb.uni-bonn.de/giftzentrale
Bundespolizei (Bahn, Flugh.) 01805 234566* www.bundespolizei.de
Ordnungs- u. Servicedienst Düsseldorf 0211 8994000 www.duesseldorf.de/ordnungsamt/osd/
Zentrale Bank-/Kreditkartensperrung 116116 www.sperr-notruf.de
Telefonseelsorge 0800 1110111* od. 1110222* www.telefonseelsorge.de

Kurz-Info: Was ist der VCD?

• gegründet vor 20 Jahren, inzwischen rd. 60.000 Mitglieder, Internet: www.vcd.org
• Ziele: Lobby für umweltverträgliche Verkehrspolitik u. Servicealternative zu Autoclubs

• Service: fairkehr (Zeitschrift), Schutzbrief (auch für Nichtmotorisierte), Kfz-Versicherung (eco-club)

• Mitgliedschaft kostet 44 Euro pro Jahr (d.h. ca. 4 Euro / Monat), für Organisationen 111 Euro.
• wichtige Projekte: Autoumweltliste (jährlich), UBA-Projekt Verkehrslärm, Mobilitätserziehung,

"Vision Zero" (Verkehrssicherheit), Bahnkundenbarometer, Bundes-Schlichtungsstelle Mobilität,

Fahrtziel Natur (Koop. mit DB), Nachhaltiger Tourismus (www.reiselust-deutschland.de)

• Kooperation in Europa innerhalb von "Transport&Environment" (www.transportenvironment.org)

VCD – Der Verkehrsclub für Umweltbewusste – www.vcd-d uesseldorf.de
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